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Capitolul |
Dispozitii generale
Articolul 1

(1) Persoanele varstnice au dreptul la asistenta sociala, potrivit dispozitiilor prezentei legi, in raport cu situatia
sociomedicala si cu resursele economice de care dispun.

(2) Masurile de asistenta sociala prevazute de prezenta lege sunt complementare celor reglementate prin
sistemul asigurarilor sociale.

(3) Persoanele varstnice care beneficiaza de asistenta sociala au dreptul si la alte forme de protectie sociala, n
conditiile legii.

(4) Sunt considerate persoane varstnice, in sensul prezentei legi, persoanele care au implinit varsta de
pensionare stabilita de lege.

(5) Prin reprezentant legal, in sensul prezentei legi, se intelege, dupa caz: persoana desemnatd, potrivit
prevederilor art. 178 si 2.009 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei persoane varstnice, sotul/sotia, copiii, parintii sau celelalte rude
pana la gradul al IV-lea ale persoanei varstnice sau, in lipsa acestora, orice persoana cu varsta de minimum 18
ani impliniti pe care persoana varstnica beneficiara o desemneaza in acest scop prin declaratie incheiata in forma
autentica, care se inregistreaza in Registrul national notarial de evidenta a procurilor si revocarilor acestora si care
va cuprinde drepturile prevazute de lege ce pot fi exercitate de reprezentant.

(6) Prin sustinator legal, in sensul prezentei legi, se Intelege persoana care are obligatia legala de intretinere asa
cum este prevazuta la art. 516 din Legea nr. 287/2009, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 2
Asistenta sociala pentru persoanele varstnice se realizeaza prin servicii si beneficii sociale.

Articolul 3
Beneficiaza de prevederile prezentei legi persoana varstnica, definita la art. 1 alin. (4), care se gaseste in una
dintre urmatoarele situatji:
a) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor
legale in vigoare;
b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
c) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare;
d) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;
e) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice sau psihice.
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Capitolul Il
Servicii si beneficii sociale
Sectiunea 1
Evaluarea situatiei persoanelor varstnice care necesita asistenta sociala

Articolul 4

(1) Nevoile persoanelor varstnice se evalueaza prin ancheta sociala care se elaboreaza pe baza datelor cu
privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciala, capacitatea de a se gospodari si de a indeplini cerintele firesti
ale vietii cotidiene, conditiile de locuit, precum si veniturile efective sau potentiale considerate minime pentru
asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale vietii.

(2) Tn vederea acordarii asistentei sociale si intocmirii planului de interventie, respectiv a planului individualizat
de ingrijire si asistenta, evaluarea persoanei varstnice se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 26 alin. (1)
si (2), precum si ale art. 44, 47, 48, 50, art. 103" alin. (3)-(6) si art. 10373 alin. (4) din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Pe baza planului de interventie sau, dupa caz, a planului de ingrijire si asistenta, elaborate potrivit
dispozitiilor Legii nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, se emite dispozitia primarului sau, dupa
caz, a directorului serviciului public de asistenta sociala pentru stabilirea dreptului la servicii sociale acordate ca
masura de asistenta sociala.

(4) Coordonarea interventiilor din diferite domenii pentru realizarea integrata a evaluarii nevoilor si a resurselor,
a planificarii si interventiei, a monitorizarii si evaluarii impactului serviciilor comunitare asigurate persoanelor
varstnice se asigura in cadrul managementului de caz.

(5) Standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice se aproba prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale.

Articolul 5
(1) Nevoile persoanelor varstnice aflate in situatia de pierdere totala sau partiala a autonomiei, care pot fi de
natura medicala, sociomedicala, psihoafectiva, se stabilesc pe baza grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, care prevede criteriile de incadrare in grade de dependenta.
(2) Criteriile de Tncadrare in grade de dependenta se stabilesc pe baza Clasificarii internationale a functionarii,
dizabilitatii si sanatatii, elaborata de Organizatia Mondiala a Sanatatii.
Articolul 6
(1) Grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice se aproba prin hotdrare a Guvernului, la
propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si a Ministerului Sanatatji.
(2) Grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice poate fi revizuita anual si, in mod obligatoriu, o
datéa la 3 ani.

Sectiunea a 2-a
Servicii comunitare pentru persoanele varstnice

Articolul 7

(1) Furnizarea serviciilor comunitare pentru persoanele varstnice care se gasesc in situatiile prevazute la art. 3

se realizeaza cu consimtamantul acestora si au in vedere ingrijirea temporara sau de lunga durata:
a) la domiciliul sau la resedinta persoanei varstnice;
b) in centre de zi de asistenta si recuperare;
¢) intr-un camin pentru persoane varstnice, intr-o locuinta protejata sau in alt centru rezidential.

(2) in situatia in care starea de sénéatate a persoanei varstnice nu permite obtinerea consimtamantului acesteia,
pentru acordarea ingrijirilor prevazute la alin. (1), este necesar consimtamantul reprezentantului legal sau
conventional al persoanei varstnice.

(3) In cazul decesului persoanei varstnice lipsite de sustinatori legali sau cand acestia nu pot s& isi
indeplineasca obligatiile familiale datoritd starii de sanatate sau situatiei economice precare, serviciile
comunitare asigura inmorméantarea.

Articolul 8

(1) Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice este un serviciu social cu sau fara personalitate
juridica, finantat integral din bugetul local, infiintat si organizat potrivit dispozitiilor prezentei legi.

(2) Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice la domiciliu sunt:

a) servicii de ingrijire personala prevazute la art. 10321 alin. (1) si art. 103”3 alin. (1) din Legea nr. 292/2011,
cu modificarile si completarile ulterioare;
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b) servicii prevazute la art. 103*4 alin. (1) lit. b)-d) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare;

c) servicii medicale, sub forma consultatiilor si ingrijirilor medicale la domiciliu sau n institutii de sanatate,
consultatii si ingrijiri stomatologice, administrarea de medicamente, acordarea de materiale sanitare si de
dispozitive medicale.

(3) Serviciile medicale prevazute la alin. (2) lit. ¢) sunt acordate in conformitate cu prevederile Contractului-
cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate,
aprobat prin hotarare a Guvernului.

(4) Serviciile de ngrijire la domiciliu a persoanelor varstnice dependente pot fi prestate in baza unui contract de
prestari de servicii incheiat intre Tngrijitorul la domiciliu, persoana fizica autorizata in baza Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 44/2008 privind desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate,
intreprinderile individuale si Intreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare, acreditata ca furnizor de servicii sociale si care detine licenta de
functionare pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, in conditiile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii Tn
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completéarile ulterioare, si persoana varstnica/reprezentantul legal
al acesteia.

(5) Pot presta activitatea de ingrijitor formal la domiciliu pentru persoane varstnice persoanele care detin un
certificat de calificare in urmatoarele ocupatii, aprobate prin Ordinul ministrului muncii, familiei si protectiei
sociale si al presedintelui Institutului National de Statistica nr. 1.832/856/2011 privind aprobarea Clasificarii
ocupatiilor din Romania - nivel de ocupatie (sase caractere), cu modificarile si completarile ulterioare:

a) ingrijitor bolnavi/batrani;

b) asistent medical;

c) infirmier;

d) alte calificari din aceleasi grupe de ocupatii.

(6) Pentru serviciile de ingrijire acordate de persoane fizice autorizate ca ingrijitor persoane varstnice la
domiciliul persoanei varstnice, modelul contractului de prestari de servicii este prevazut ca anexa la standardele
minime de calitate aplicabile serviciilor de ingrijire la domiciliu, aprobate prin ordin al ministrului muncii si
solidaritatii sociale.

(7) Persoanele fizice autorizate ca ingrijitor persoane varstnice la domiciliu, inclusiv cele care au calitatea de
angajator, au obligatia de a intocmi un dosar personal, inclusiv pentru fiecare ingrijitor persoane varstnice la
domiciliu incadrat cu contract individual de munca, conform prevederilor art. 17 alin. (1) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 44/2008, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare, si de a-l pastra in bune conditii la domiciliu, precum si de a-l prezenta inspectorilor de
munca, la solicitarea acestora.

(8) Dosarul personal al persoanei care asigura ingrijirea persoanei varstnice la domiciliu cuprinde cel putin
urmatoarele documente:

a) contractul de prestari de servicii si, dupa caz, contractul individual de munca si actele aditionale referitoare

la modificarea, suspendarea si incetarea contractului individual de munca;

b) certificatul de calificare profesionala obtinut in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 129

/2000 privind formarea profesionala a adultilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) certificatul de cazier judiciar;

d) adeverinta medicala care atesta ca este apta din punct de vedere medical pentru activitatea de ingrijitor

persoane varstnice la domiciliu, inclusiv ca nu sufera de boli cronice transmisibile;

e) raportul de evaluare eliberat in conditiile legii, din care sa reiasa ca este apta din punct de vedere psihologic
sa asigure activitatea de ingrijire personala a persoanei varstnice dependente;

f) certificatul de integritate comportamentala, prevazut la art. 3 lit. a) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul

national automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane
sau asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si functionarea

Sistemului National de Date Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare.

Articolul 9

(1) Centrul de zi de asistenta si recuperare pentru persoane varstnice este un serviciu de zi, cu sau fara
personalitate juridica, finantat integral din bugetul local, infiintat si organizat potrivit dispozitiilor prezentei legi.

(2) Autoritatile administratiei publice locale, singure sau in parteneriat cu alte institutii publice, furnizori publici si
privati de servicii sociale, organizeaza serviciul ,telefonul varstnicului“.

(3) Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice in centrele de zi de asistenta si recuperare sunt, dupa
caz:
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a) servicii de ingrijire personala prevazute la art. 1031 alin. (1) si art. 10323 alin. (1) din Legea nr. 292/2011,
cu modificarile si completarile ulterioare;

b) servicii prevazute la art. 103”4 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare;

c) consiliere psihosociala si informare, consiliere juridica, socializare si petrecere a timpului liber, organizare si
implicare in activitali comunitare si culturale, asistenta si suport pentru familia persoanei varstnice, suport
pentru realizarea activitatilor administrative si gestiunea bunurilor;

d) linie telefonica de urgenta;

e) acordare de alimente, ajutoare materiale;

f) servicii medicale primare si de specialitate.

(4) Serviciile medicale prevazute la alin. (3) lit. f) sunt acordate in conformitate cu prevederile contractului-cadru

prevazut la art. 8 alin. (3).
Articolul 10
(1) Serviciile comunitare de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare sociala,
se asigura fara plata unei contributji, ca un drept fundamental al persoanelor varstnice, de catre asistenti sociali.
(2) Serviciile prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 9 alin. (3) lit. a)-c) se asigura fara plata contributiei
persoanelor varstnice care, evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, se
incadreaza n una dintre urmatoarele situatji:

a) nu au venituri si nici sustinatori legali;

b) sunt beneficiari ai ajutorului de incluziune acordat in baza Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare, sau realizeaza venituri al caror cuantum se situeaza sub
nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 6/2009
privind instituirea indemnizatiei sociale pentru pensionari, aprobata prin Legea nr. 196/2009, cu modificarile si
completarile ulterioare;

c) sustinatorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la lit. b) realizeaza venituri al caror cuantum se situeaza
sub cuantumurile veniturilor prevazute la lit. b).

Articolul 11

(1) Persoanele varstnice care se incadreaza in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
indreptatite sa beneficieze de serviciile prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 9 alin. (3) lit. a)-c) si care
realizeaza venituri peste cele prevazute la art. 10 alin. (2) lit. b) beneficiaza de servicii cu plata unei contributji,
stabilita Tn urma procesului de evaluare complexa.

(2) Contributia se stabileste de catre autoritatile administratiei publice locale, respectiv de catre furnizorul de
servicii sociale, individualizat, Tn urma evaluarii complexe efectuate potrivit dispozitiilor art. 49 din Legea nr. 292
/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, pe baza costului mediu lunar al serviciului social, precum si a
veniturilor persoanei varstnice si, dupa caz, ale sustinatorilor legali ai acesteia.

(3) Costul mediu lunar al serviciului social si acoperirea valorii integrate a contributiei lunare se stabilesc cu
aplicarea corespunzatoare a prevederilor art. 26, cu exceptia prevederilor alin. (5) lit. a).

Articolul 12

(1) Organizarea serviciilor prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 9 alin. (3) lit. a)-e) revine autoritatilor
administratiei publice locale prin serviciile publice de asistenta sociala direct sau in baza conventiilor de
parteneriat si a contractelor de servicii sociale incheiate cu alti furnizori publici sau privati de servicii sociale care
detin licentd de functionare pentru servicii de ingrijire la domiciliu, respectiv pentru centre de zi de ingrijire si
recuperare.

(2) Tn aplicarea prevederilor alin. (1) si a prevederilor art. 119 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, autoritatile administratiei publice locale, prin serviciul public de asistenta sociala si prin
compartimentul de contractare, au in vedere urmatoarele:

a) estimarea anuala a numarului persoanelor varstnice dependente care necesita sprijin pentru activitatile de
baza ale vietii zilnice;

b) estimarea numarului persoanelor varstnice care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

c) elaborarea indicatorilor de eficienta cost/beneficiu.

(3) Cheltuielile de functionare pentru unitatile de ingrijire la domiciliu si pentru centrele de zi de ingrijire si
recuperare prevazute la art. 8 alin. (1) si, respectiv, la art. 9 alin. (1) se asigura cu respectarea principiului
subsidiaritatii, dupa cum urmeaza:

a) din sume alocate din bugetele locale ale unitafilor administrativ-teritoriale, respectiv ale subdiviziunilor
administrativ-teritoriale;
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b) din bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata - in proportie de cel putin 30% din
standardul minim de cost aprobat prin hotarare a Guvernului, in conditiile legii, in completarea sumelor
prevazute la lit. a), pe baza necesarului stabilit anual de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, la elaborarea
bugetului de stat.

(4) Sumele alocate potrivit prevederilor alin. (3) lit. b), repartizate pe judete la propunerea Ministerului Muncii si

Solidaritatii Sociale, se aproba distinct prin anexa la legea bugetului de stat si se repartizeaza pe unitati
administrativ-teritoriale prin decizie a directorului directiei generale regionale a finantelor publice/sefului
administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala,
respectiv a municipiului Bucuresti, fundamentata pe baza solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale.

Articolul 13

(1) Pentru asigurarea serviciilor de ingrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale
ale vietii zilnice, autoritatile administratiei publice locale pot angaja personal de ingrijire cu timp partial de lucru
sau cu norma intreaga n cadrul serviciului de asistenta comunitara al serviciului public de asistenta sociala.

(2) Tngrijitorul informal definit la art. 6 lit. s) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
care isi asuma responsabilitatea Tngrijirii unei/unor persoane varstnice, aflate in situatia de dependenta
sociomedicala, stabilitd conform grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, poate beneficia de
program lunar de lucru redus, de o jumatate de norma, cu asigurarea platii, din bugetul local, Tn baza unui
contract incheiat cu serviciul public de asistenta sociald, a unei indemnizatii echivalente cu jumatate din salariul
de baza brut al Ingrijitorului la domiciliu stabilit potrivit Legii-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului
platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru gradatia 0, prevederile art. 35 din
aceasta lege aplicandu-se in mod corespunzator.

Nota
Decizie de respingere: HP nr. 36/2025, publicata in Monitorul Oficial nr. 212 din 11 martie 2025.

(3) La incheierea contractului prevazut la alin. (2), serviciul public de asistenta sociala solicita documentele
prevazute la art. 8 alin. (8) lit. ¢), d) si f).

(4) Indemnizatia prevazuta la alin. (2) se supune reglementarilor prevazute de Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.

(5) Timpul cat ingrijitorii informali au beneficiat de program redus de lucru se considera, la calculul vechimii in
munca, timp lucrat cu norma intreaga, pe baza adeverintei eliberate de serviciul public de asistenta sociala.

(6) Pentru aplicarea prevederilor alin. (1) si (2), autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa prevada
in bugetul local sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate de serviciul public de asistenta
sociala pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneaza datele de identificare ale
ingrijitorilor informali si sprijinul acordat de acestia.

Nota
Decizie de respingere: HP nr. 36/2025, publicata in Monitorul Oficial nr. 212 din 11 martie 2025.

(7) Pe baza principiului subsidiaritatii, in completarea sumelor prevazute la alin. (2), din bugetul de stat, din
sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata, se aloca sume in proportie de cel putin 30% din cuantumul
indemnizatiei stabilite potrivit alin. (2), pe baza necesarului stabilit anual de Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale, la elaborarea bugetului de stat.

(8) Sumele alocate potrivit prevederilor alin. (7), repartizate pe judete la propunerea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale, se aproba distinct prin anexa la legea bugetului de stat si se repartizeaza pe unitati
administrativ-teritoriale prin decizie a directorului directiei generale regionale a finantelor publice/ sefului
administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala,
respectiv a municipiului Bucuresti, fundamentata pe baza solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale.

(9) Serviciul public de asistenta sociala dispune efectuarea de controale periodice asupra activitatii ingrijitorilor
informali care beneficiaza de drepturile prevazute la alin. (2) si prezinta semestrial un raport consiliului local.

(10) Ingrijitorii informali au obligatia de a comunica serviciului public de asistenta sociala orice modificare
referitoare la asumarea responsabilitatii Tngrijirii persoanei varstnice si la informatiile care au stat la baza
intocmirii anchetei sociale.

(11) Autoritatile administratiei publice locale includ Tn programul anual de servicii sociale organizarea de instruiri
/cursuri de formare pentru ingrijitorii informali.

(12) Autoritatile administratiei publice locale includ in programul anual de actiuni privind serviciile sociale,
respectiv al activitatilor de informare a publicului activitadti de informare si consiliere pentru ingrijitori informali,
inclusiv pentru Tngrijitorii adolescenti.

(13) Modelul contractului prevazut la alin. (2) se aproba prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale.

Articolul 14
Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice in camine sunt:
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a) servicii sociale, care constau in:
— ajutor pentru menaj;
— consiliere juridica si administrativa;
— modalitati de prevenire a marginalizarii sociale si de reintegrare sociala in raport cu capacitatea psihoafectiva;
b) servicii sociomedicale, care constau in:
— ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice ori intelectuale;
— asigurarea unor programe de ergoterapie;
— sprijin pentru realizarea igienei corporale;
c) servicii medicale, care constau in:
— consultatii si tratamente la cabinetul medical, in institutii medicale de profil sau la patul persoanei, daca
aceasta este imobilizat3;
— servicii de Ingrijire-infirmerie;
— asigurarea medicamentelor;
— asigurarea cu dispozitive medicale;
— consultatii si ingrijiri stomatologice.
Articolul 15
La solicitarea organizatjilor neguvernamentale, a organizatijilor de pensionari sau a unitatilor de cult recunoscute

in Romania, caminele pot asigura unele servicii prevazute la art. 14, ingrijirea unor persoane varstnice la
domiciliu, pe baza de conventji incheiate cu finantatorul.

Articolul 16
(1) ingrijirea persoanelor varstnice in cdmine reprezintd o masura de asistenta sociala si poate fi dispusa cu titlu
de exceptie pentru persoanele care se gasesc in una dintre situatiile prevazute la art. 3.
(2) Accesul unei persoane varstnice in camin se face avandu-se in vedere urmatoarele criterii de prioritate:
a) necesita ingrijire medicala permanenta deosebita, care nu poate fi asigurata la domiciliu;
b) nu se poate gospodari singura;
c) este lipsita de sustinatori legali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile datorita starii de sanatate
sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;
d) nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.

Articolul 17

(1) Persoanele varstnice beneficiaza de servicii de prevenire si combatere a abuzului si neglijarii, prin grija
serviciului public de asistenta sociala, a autoritatii tutelare/ instantei de tutela, a politiei locale, precum si a
organizatiilor neguvernamentale si a furnizorilor privati de servicii sociale care activeaza in acest domeniu.

(2) Autoritatile administratiei publice locale, in colaborare cu autoritatile administratiei publice centrale cu
responsabilitati Tn domeniu, cu furnizori de formare profesionala autorizati si cu unitafi de Tnvataméant
specializate, asigura programele de formare a personalului din cadrul autoritatji tutelare, serviciului public de
asistenta sociala si politiei locale, in vederea prevenirii, identificarii si solutionarii, in regim de urgenta, a situatiilor
de abuz si neglijenta in care se pot afla persoanele varstnice.

(3) Respectarea drepturilor persoanelor varstnice se verifica de catre inspectorii sociali prin campanii tematice
si controale inopinate, precum si prin misiuni de investigare sociala. Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie
Sociala realizeaza campanii tematice de control privind protectia drepturilor persoanelor varstnice.

(4) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, impreuna cu Ministerul Sanatatii si cu Consiliul National al
Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice, organizeaza anual cel putin o sesiune de informare prin
lansarea unei campanii publicitare privind imbatranirea activa, promovarea unui stil de viata sanatos, prevenirea
si combaterea violentei si abuzului asupra persoanelor varstnice.

Sectiunea a 3-a
Organizarea si functionarea caminelor pentru persoane varstnice

Articolul 18
(1) Caminul pentru persoane varstnice este centrul rezidential cu sau fara personalitate juridica, finantat integral
din bugetul local, infiintat si organizat potrivit dispozitiilor prezentei legi, care acorda, pe perioada nedeterminata,
ingrijire persoanelor varstnice.
(2) Caminele asigura conditii corespunzatoare de gazduire si de hrana, ingrijiri medicale, recuperare si
readaptare, activitati de ergoterapie si de petrecere a timpului liber, asistenta sociala si psihologica.
(3) Caminele pentru pensionari, caminele pentru batrani si caminele pentru batrani bolnavi cronici, existente la
data intrarii in vigoare a prezentei legi sau care vor fi date ulterior in folosinta, vor functiona sub forma de camine
pentru persoane varstnice, cu sectii pentru:
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a) persoane dependente;

b) persoane semidependente;

c) persoane care nu sunt dependente.

(4) Serviciile publice de asistenta sociala asigura indrumarea metodologica si coordonarea activitatii de
specialitate necesare pentru buna functionare a caminelor pentru persoane varstnice.

(5) Cheltuielile de functionare a caminului pentru persoane varstnice se asigura cu respectarea principiului
subsidiaritatii, in urmatoarea ordine:

a) din sume alocate din bugete locale ale unitafilor/ subdiviziunilor administrativ-teritoriale;

b) din bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata - in proportie de cel putin 30% din
standardul minim de cost aprobat prin hotarare a Guvernului, in conditiile legii, in completarea sumelor
prevazute la lit. a), pe baza necesarului stabilit anual de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, la elaborarea
bugetului de stat.

(6) Sumele alocate potrivit prevederilor alin. (5) lit. b), repartizate pe judete la propunerea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale, se aproba distinct prin anexa la legea bugetului de stat si se repartizeaza pe unitati
administrativ-teritoriale prin decizie a directorului directiei generale regionale a finantelor publice/sefului
administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala,
respectiv a municipiului Bucuresti, fundamentata pe baza solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale.
Articolul 19
Principalele obiective ale unui cadmin sunt:
a) sa asigure persoanelor varstnice ingrijite maximum posibil de autonomie si sigurantg;
b) sa ofere conditii de Tngrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei varstnice;
c) sa permita mentinerea sau ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanelor varstnice;
d) sa stimuleze participarea persoanelor varstnice la viata sociala;
e) sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor varstnice;
f) sa asigure supravegherea si ingrijirea medicala necesara, potrivit reglementarilor privind asigurarile sociale
de sanatate;
g) sa previna si sa trateze consecintele legate de procesul de imbatranire.

Capitolul lll
Finantarea asistentei sociale pentru persoanele varstnice

Sectiunea 1
Finantarea din fonduri bugetare

Articolul 20

(1) Finantarea serviciilor de asistenta sociala si a beneficiilor sociale prevazute de prezenta lege se asigura pe
principiul impariirii responsabilitatii intre administratia publica centrala si cea locala.

(2) Finantarea serviciilor sociale se face dupa principiul ,resursa financiara urmeaza beneficiarul®, in baza
caruia alocatia bugetara aferenta unui beneficiar de servicii sociale, prevazuta in planul de servicii sociale/planul
de ingrijire si asistenta, se transfera furnizorului de servicii sociale cu care beneficiarul/reprezentantul legal a
incheiat un contract de servicii sociale.

(3) Estimarea necesarului de fonduri de la bugetul de stat, in vederea finantarii serviciilor sociale, se realizeaza
cu respectarea prevederilor art. 134 alin. (3) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Sumele alocate de la bugetul de stat pot fi transferate, dupa caz, furnizorilor privati de servicii sociale cu
care beneficiarul/reprezentantul legal pentru care a fost aprobat dreptul la servicii sociale ca masura de asistenta
sociala a Tncheiat un contract de servicii sociale.

Articolul 21

(1) Tn vederea atingerii obiectivelor prevazute in Strategia national& privind ingrijirea de lunga durats si
imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1.492/2022, finantarea
de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru persoanele varstnice este conditionata de indeplinirea
urmatorilor indicatori de performanta:

a) detinerea licentei de functionare pentru serviciile sociale pentru care solicita finantare: servicii de asisten{a
comunitara pentru implementarea prevederilor art. 13, unitati de ingrijire la domiciliu, centre de zi de asistenta si
recuperare, locuinte protejate, camine pentru persoane varstnice etc.;

b) respectarea prevederilor art. 12 alin. (2) in ceea ce priveste planificarea infiintarii i organizarii serviciilor
sociale si utilizarea unei metodologii de evaluare a nevoilor comunitatii, cu respectarea metodologiei-cadru

reglementate la nivel national;
Norme de aplicare
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ORDIN nr. 1.923 din 24 iulie 2024

Articolul 1

Se aproba Metodologia-cadru de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor
sociale pentru persoanele varstnice prevazuta in anexa care este parte integranta din prezentul
ordin.

Articolul 2

In aplicarea prevederilor art. 12 alin. (2) si a art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000 privind
asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile ulterioare, si a prevederilor
Ordinului ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice,
autoritatile administratiei publice locale aproba propria metodologie de evaluare a nevoilor
comunitatii, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin prezentul ordin.

Articolul 3
Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

ANEXA

METODOLOGIA-CADRU
de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii
serviciilor sociale pentru persoanele varstnice
(model-cadru)

Municipiul/Oragul/Comuna ..................

DGASPC/DGAS/DAS/Compartiment ........... Anexa la HCL/Decizia Directorului general al DGASPC/DGAS nr. .....[.............

Metodologia de evaluare a nevoilor comunitatji in vederea organizarii
serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din UAT .................

Articolul 1

Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizarii serviciilor sociale

pentru persoanele varstnice are in vedere urmatoarele acte normative:
1. atributiile serviciului public de asistenta sociala prevazute la art. 112 alin. (2) lit. g) si alin. (3) lit.
d) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, si in HCL
nr. ... [oi
2. functia serviciilor publice de asistenta sociala de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de
sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in vederea prevenirii si depistarii
precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, a cazurilor de risc de excluziune sociala
etc. prevazuta in regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistenta sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 797/2017, cu modificarile ulterioare;
3. obligatia serviciului public de asistenta sociala de a organiza sesiuni de consultari cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale Tn scopul
fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune,
prevazuta la art. 6 alin. (1) lit. ¢) din anexele nr. 1-3 la Hotararea Guvernului nr. 797/2017, cu
modificarile ulterioare;
4. prevederile art. 5 alin. (3) din anexele nr. 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 797
/2017, cu modificarile ulterioare, conform carora elaborarea planului anual de actiune se
fundamenteaza prin realizarea unei analize privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile
sociale existente si cele propuse spre a fi infiinfate, resursele materiale, financiare si umane
disponibile pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu respectarea planului de
implementare a strategiei judetene si a sectoarelor municipiului Bucuresti de dezvoltare a
serviciilor sociale prevazut la art. 4 alin. (1), in functie de resursele disponibile si cu respectarea
celui mai eficient raport cost/beneficiu;
5. prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din anexele nr. 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 797
/2017, conform carora elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteaza
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in principal pe informatji colectate de serviciul public de asistenta sociala in exercitarea atributiilor
de identificare a familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat
situatiile de risc de excluziune sociald; documentul de fundamentare a strategiei contine cel putin
urmatoarele informatii: caracteristici teritoriale ale unitatii administrativ-teritoriale; nivelul de
dezvoltare socioeconomica si culturala a regiunii; indicatori demografici, cum ar fi: structura
populatiei dupa varsta, sex, ocupatie, speranta de viata la nastere, speranta de viata sanatoasa la
65 de ani, soldul migratiei etc.; tipurile de situatji de dificultate, vulnerabilitate, dependenta sau risc
social etc., precum si estimarea numarului de beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea
raspunde nevoilor beneficiarilor identificati si argumentatia alegerii acestora;

6. masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 prevazut in anexa la Strategia
nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la implementarea de catre SPAS a
instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de LD si realizare a diagnozei
sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de implementare;

7. obligatia serviciului public de asistenta sociala de a utiliza o metodologie de estimare a nevoilor
de servicii sociale pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor, prevazuta
in Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice;

8. prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile ulterioare, conform carora, pentru aplicarea prevederilor
alin. (1) si (2), autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa prevada in bugetul local
sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate de serviciul public de asistenta
sociala pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneaza datele de
identificare ale ingrijitorilor informali si sprijinul acordat de acestia;

9. prevederile art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare, conform
carora, in vederea atingerii obiectivelor prevazute in Strategia nationala privind ingrijirea de lunga
durata si imbatranire activa pentru perioada 2023-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
1.492/2022, finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru persoanele varstnice este
conditionata de indeplinirea unor indicatori de performanta, printre care si respectarea
prevederilor art. 12 alin. (2) in ceea ce priveste planificarea infiintarii si organizarii serviciilor
sociale si utilizarea unei metodologii de evaluare a nevoilor comunitatii, cu respectarea
metodologiei-cadru reglementate la nivel national;

10. prevederile art. 30-34 din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare;

11. prevederile art. 271 alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificarile si completarile ulterioare, conform carora solicitantul dreptului la venit minim de
incluziune se inregistreaza, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.

Articolul 2

Scopul utilizarii prezentei metodologii

Pentru fundamentarea organizarii si acordarii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice si
planificarea dezvoltarii acestora in functie de nevoile identificate ale persoanelor varstnice care au
domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriala ........ se aproba prezenta metodologie.

Articolul 3

Rezultatele implementarii prezentei metodologii

Prin aplicarea prezentei metodologii, serviciul public de asistentd sociala, in colaborare cu
compartimentul de contractare, obtine cel putin urmatoarele rezultate:

1. estimarea anuala a numarului persoanelor varstnice dependente care au domiciliul/resedinta
pe raza administrativ-teritoriala .............. si care necesita sprijin pentru activitatile de baza ale
vietii zilnice;

2. estimarea numarului persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriala ............. si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali si voluntari;

3. indicatorii de eficienta cost/beneficiu;

4. lista nominala a persoanelor varstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si
beneficii de asistenta sociala;

5. estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanelor varstnice din comunitate care
necesita sprijin.
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Articolul 4

Sursele de date

Principalele surse de date pentru evaluarea nevoilor comunitatii o reprezinta:
1. bazele de date/registre ale serviciului public de asistenta sociala constituite in cadrul realizarii
atributjilor prevazute de legislatia in vigoare, cum ar fi:

a) registrul beneficiarilor de masuri de asistenta sociala, sistemul informatic pentru domeniul
asistentei sociale Tn care se prelucreaza cererile, declaratiile si documentele depuse in vederea
acordarii venitului minim de incluziune, registrul beneficiarilor de servicii comunitare integrate
pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale;

b) registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale;

c) registrul ingrijitorilor informali, prevazut la art. 3 din Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale nr. 955/2023 pentru aprobarea modelului contractului incheiat intre ingrijitorul informal al
persoanei varstnice dependente si serviciul public de asistentd sociala, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) datele colectate din anchetele sociale realizate in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (6)
din Legea nr. 17/2000, republicata, cu modificarile ulterioare;

e) etc;

2. baze de date detinute de alte servicii publice de interes local/national, Institutul national de
statistica, EUROSTAT etc., cum ar fi:

a) datele detinute de autoritatea tutelara cu privire la actele juridice translative de proprietate
avand ca obiect bunuri proprii ale persoanei varstnice, in scopul intretinerii si ingrijirii acesteia, Tn
conformitate cu prevederile art. 31 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile ulterioare;

b) registrul contractelor de inchiriere a locuintelor sociale/de necesitate sau de sprijin;

c) date detinute de asistenta medicala comunitara - informatii privind varstnicii vulnerabili, care
locuiesc singuri si izolati, in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
18/2017 privind asistenta medicala comunitara, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 180/2017, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie/1 iulie pe grupe de varsta si varste, sexe, judete si
localitati publicata de Institutul National de Statistica, accesibila pe http://statistici.insse.ro: 8077
/tempo-online/;

e) date publicate de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata
(EU-SILC) sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatatii (EHIS), precum: populatia cu
limitari de lunga durata auto-percepute in activitatile obisnuite din cauza problemelor de
sanatate, populatia cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene; datele sunt accesibile de
pe platforma https://ec.europa.eu/eurostat/ data/database;

3. studii de fundamentare care au stat la baza elaborarii strategiilor locale/judete/nationale, cum ar
fi: ingrijire de lunga durata si imbatranire activa, incluziune sociald, persoane fara adapost,
dezvoltare comunitara, dezvoltare servicii sociale, etc., spre exemplu:

a) raport privind maparea persoanelor varstnice estimate cu nevoi de ingrijire de lunga durata,
accesibil la adresa:
https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii MMPS/DPSS
/20220928 _raport-mapare-persoane-varstnice.pdf;

b) studiu de fundamentare pentru elaborarea Strategiei de ingrijire pe termen lung 2023-2030,
accesibil la adresa:
https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii MMPS/DPSS
/2022_Studiu_de_fundamentare_pentru_elaborarea_Strategiei ILDIA 2023-2030_RO.pdf;

4. analize/studii de fundamentare care au stat la baza aprobarii altor documente de politica
publica la nivel local/judetean, cum ar fi: programul de actiuni comunitare pentru combaterea
saraciei si excluziunii sociale, planul judetean de incluziune sociala etc.;

5. sondaje si anchete sociale realizate cu acest scop, in conformitate cu prevederile art. 112 alin.
(2) lit. g) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. procese-verbale/rezultate ale intalnirilor organizate cu reprezentanti ai organizatjilor
neguvernamentale reprezentative ale persoanelor varstnice, organizatiilor de pensionari, furnizori
de servicii sociale etc., in conformitate cu prevederile art. 93 alin. (2), art. 112 alin. (3) lit. a) si b)
din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
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7. date detinute de comisia judeteana de incluziune sociala, in conformitate cu art. 11 alin. (1) lit.
m) din Hotararea Guvernului nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru
promovarea incluziunii sociale in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare;

8. date primite de la consiliul judetean al pensionarilor si persoanelor varstnice, respectiv al
municipiului Bucuresti, in conformitate cu prevederile art. 22 alin. (3) din Legea nr. 16/2000 privind
organizarea si functionarea Consiliului National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor
Varstnice, republicata;

9. date primite de la comitetele consultative de dialog civic pentru problemele persoanelor
varstnice, constituite in cadrul prefecturilor in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.
499/2004.

Articolul 5
Instrumente de lucru utilizate Tn evaluarea nevoilor comunitatii
Pentru estimarea statistica sau identificarea nominala a persoanelor varstnice care necesita sprijin
pentru activitatile de baza si instrumentale ale vietii zilnice si care nu se afla in evidenta serviciilor
sociale/nu sunt Tnscrise Tn registrul national unic al beneficiarilor de servicii sociale, prezenta
metodologie-cadru prevede utilizarea de catre serviciul public de asistenta sociala a urmatoarelor
metode si instrumente de lucru:
1. Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fara o listd nominala de persoane
varstnice vulnerabile
Prin aceasta metoda se estimeaza nevoile de sprijin exprimate ca statistica la nivel de UAT
(procent din populatia de referinta), fara sa fie acompaniata de o listd nominala a persoanelor la
risc (cu nevoi potentiale de ingrijire). Un astfel de rezultat este util doar pentru fundamentarea
unui plan de dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane varstnice, fiind necesara repetarea
anuala a masuratorilor pentru a putea actualiza datele statistice.
Metodologia de cercetare trebuie sa urmareasca cel putin structura datelor si a variabilelor din
modelul estimarii nevoilor pe baza valorilor de referinta, respectiv, indicatorii de risc din fisa de
identificare persoana varstnica la risc, potrivit anexei care face parte integranta din prezenta
metodologie.
Valorile de referinta ale indicatorilor EU-SILC si EHIS calculate la nivel national pentru anul 2022
sunt publicate pe site-ul MMSS (https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/ MMSS/PNRR-
C13-R7_Livrabil3.5.rar)
Pentru selectia valorilor de referinta se pot folosi datele publicate de Institutul national de
Statistica si de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata (EU-
SILC) sau prin Sondajul European de interviu asupra sanatatii (EHIS).
Ancheta EU-SILC este principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea
informatiilor necesare masurarii saraciei si excluziunii sociale, la nivel national si european.
Aceasta este o0 ancheta armonizata, toate tarile membre fiind obligate sa aplice Regulamentul nr.
1.177/2003 al Parlamentului European si al Consiliului Europei referitor la venituri si conditii de
viata. In Romania, datele sunt culese de INS.
Datele sunt disponibile pe site-ul Eurostat, pot fi actualizate anual/multianual si ofera o imagine
globala a limitarilor functionale. Fiind autodeclarate arata doar posibile nevoi de sprijin s$i nu nevoi
determinate riguros in baza unei evaluari specifice.
Sondajul european de interviu asupra sanatatii (EHIS) consta din patru module privind starea de
sanatate, utilizarea asistentei medicale, determinantii sanatatii si variabilele de mediu
socioeconomic. EHIS vizeaza populatia care are cel putin 15 ani si traieste in gospodarii private
ale populatiei. Al treilea val de EHIS (2019) a fost realizat in toate tarile UE, Islanda, Norvegia,
Serbia, Albania si Turcia, in concordanta cu Regulamentul (UE) 2018/255. Tn Romania, datele
sunt culese de INS.
Indicatorii EHIS pot fi folositi in completare, cu atat mai mult cu cat sunt aliniati cu indicatorii de
risc inclusi in Fisa de identificare persoana varstnica la risc si aduc informatii suplimentare cu
privire valorile de referinta pe tipurile de activitati ABVZ si AIVZ.
2. Fisa de identificare persoana varstnica la risc
In cadrul activitatii serviciului public de asistenta sociald de asigurare a pachetului minim de
asistenta sociala, in activitatea de identificare a nevoilor comunitatii, de asigurare a telefonului
varstnicului, de asigurare a serviciilor comunitare integrate pentru combaterea saraciei si
excluziunii sociale, de evaluare in vederea asigurarii accesului la beneficii de asistenta sociala
etc., serviciul public de asistenta sociala completeaza o fisa de identificare a persoanei varstnice
la risc, al carei model este prevazut in anexa la prezenta metodologie.
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Fisa de identificare persoana varstnica la risc reprezinta un instrument de identificare a
vulnerabilitailor la nivel individual si comunitar si de identificare a prioritatilor de interventie in
situatii de urgenta, pentru categoria persoane varstnice, si are doar rolul de a evidentia existenta
unor factori de risc, care pot fi infirmate sau confirmate in urmatorul pas al analizei nevoilor, cel de
evaluare a nevoilor.

Serviciul public de asistenta sociala stabileste formatul si continutul instrumentului pe care il
utilizeaza, cu respectarea prevederilor minime prevazute de prezenta metodologie.

Daca este inregistrata cererea de asistenta sociala se intocmeste direct fisa de evaluare initiala.
Este suficient ca un singur indicator din Fisa de identificare persoana varstnica la risc sa fie
completat cu ,Da“ pentru ca persoana respectiva sa fie clasificata a fi la risc/cu nevoi potentiale
de sprijin. Spre exemplu, pentru o persoana beneficiara de venit minim de incluziune, SPAS va
completa ,Da“ |a riscurile legate de situatia economica, respectiva persoana fiind considerata
persoana varstnica la risc, indiferent de raspunsurile la ceilalti indicatori.

Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana varstnica la risc este necesar acordul
persoanei, pentru respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE.

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor varstnice la nivelul unitatii administrativ-teritoriale se
obtine prin agregarea/centralizarea datelor obtinute prin verificarea indicatorilor de risc si
inregistrate in lista nominald a persoanelor varstnice la risc. Aceste date vor fi comparate cu cele
rezultate din cercetari nationale/europene prezentate la pct. 1, care vor fi actualizate cu cele mai
recente date disponibile la data utilizarii acestora, publicate de EUROSTAT.

Spre exemplificare:

Valori
Valorile de referinta maxime

limitari severe/totale Unele

limitari

(% din grupa de varsta)

EU- 65-74 ani 7,4% 59,7%

Limitari de lunga durata (6+ luni) auto-percepute in activitatile SILC ) . o o
obisnuite din cauza problemelor de sdn3tate (2022) |7>-84 ani 2 B
85+ ani 44,2% 49,3%
EHIS3 |65-74 ani 3,2% 48,6%
Dificultdti Tn realizarea activitatilor vietii cotidiene (ABVZ si AIVZ) (2019) |75+ ani 17,0% |67,0%
65+ ani 9,2% 56,5%

Sursa: Eurostat, EU-SILC (2022) indicator [HLTH_SILC_06___custom_6645137]; EHIS3 (2019)
Coloana Limitari severe/totale - indicator [HLTH_EHIS_TADLE custom_6660606] care arata
ponderea populatiei cu dificultati severe/totale in realizarea atat a ABVZ, cat si AIVZ; Coloana
Unele limitari - indicator [HLTH_EHIS_TAU custom_6660762] care arata ponderea populatiei cu
dificultati severe/totale in realizarea a cel putin uneia dintre activitatile ABVZ sau AIVZ. Nota:
Valorile de referinta sunt calculate la nivel national si nu sunt disponibile pe medii de rezidenta.
Cu alte cuvinte, la nivel national este de asteptat ca cel putin 7,4% din populatia cu varste de 65-
74 de ani sa raporteze limitari functionale severe/totale de lunga durata (6 luni sau mai mult), din
cauza problemelor de sanatate. Ponderea poate fi ceva mai redusa, dar nu mai mica de 3,2% din
populatia de 65-74 de ani, care conform EHIS3 arata procentul de populatie cu pierdere totala sau
partiala a autonomiei, caci au dificultati severe/totale cu desfasurarea activitatilor de zi cu zi atat
referitor la ABVZ, cét si la AIVZ.

3. Registrul persoanelor varstnice la risc

Registrul persoanelor varstnice la risc este baza de date in care se inregistreaza lista nominala de
persoane varstnice la risc (posibil cu nevoi de sprijin/ingrijire).

Aceasta baza de date, pe langa utilitatea pentru estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor
varstnice la nivelul unitatii administrativ-teritoriale, privitor la numarul, procentul si profilul
persoanelor la risc, poate fi folositoare si pentru organizarea activitatilor SPAS in relatie cu
furnizarea si gestionarea serviciilor de ingrijire de lunga durata din comunitate. Astfel, orice
persoana varstnica la risc, conform Fisei de identificare persoana varstnica la risc, cel putin un
indicator de risc completat cu ,Da“) inregistrata in registru, trebuie inclusa in pasul urmator de
analiza a nevoilor - evaluarea gradului de dependenta si a nevoilor de ingrijire de lunga durata.
Registrul persoanelor varstnice la risc trebuie completat in format Excel sau un format similar
(LibreOffice Calc, Google
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sheets etc.), pentru a permite interoperabilizarea datelor detinute cu alte baze de date. Registrul
contine informatiile obtinute din toate Fisele de identificare persoana varstnica la risc completate
pentru persoane varstnice cu domiciliul pe raza UAT-ului. Registrul este gestionat de serviciul
public de asistenta sociala si ar trebui actualizat lunar folosind datele privind decesele,
schimbaérile de domiciliu, fisele noi care au fost completate in luna respectiva etc. in registru,
indicatorii de risc sunt asezati pe coloane, iar persoanele varstnice la risc, din lista nominala, pe
linii. Pentru fiecare persoana varstnica, pe langa valorile indicatorilor, sunt consemnate si data
completarii Fisei si concluzia Fisei de identificare persoana varstnica la risc care arata pasii ce
trebuie Tntreprinsi de serviciul public de asistenta sociala in continuare - daca evaluarea trebuie
sau nu continuata si, daca da, cine si cand urmeaza sa o completeze.

Pentru inscrierea persoanei varstnice in Registrul persoanelor varstnice la risc este necesar
acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE. Perioada de stocare a datelor despre persoana varstnica la risc este stabilita
cu respectarea principiului proportionalitatii. Spre exemplu, daca a fost identificata o solutie stabila
datele despre persoana varstnica sunt sterse din registrul persoanelor varstnice la risc.

Din numarul estimat in registrul persoanelor varstnice la risc se scade numarul persoanelor
varstnice care se afla in evidenta serviciilor sociale/care sunt inscrise in registrul national unic al
beneficiarilor de servicii sociale.

Insa, desi Registrul persoanelor varstnice la risc are la baza fisele de observatie persoane
varstnice la risc si care, implicit, nu includ persoanele varstnice care sunt deja in evidenta
serviciilor sociale/inscrise in registrul de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale,
totusi, este necesara o verificare suplimentara pentru evitarea suprapunerilor de evidenta si
obtinerea unei estimari cat mai aproape de realitate.

4. Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata

Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata include persoanele varstnice
la risc pentru care s-a intocmit si fisa de evaluare initiala, dar pentru care nu este elaborat un plan
de Ingrijire si asistenta, nu este semnat contractul de servicii sociale si, prin urmare, inca nu sunt
in evidenta serviciilor sociale.

Registrul contine informatii din fisa de evaluare initiala, al carei model este prevazut in anexa nr. 1
la Standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023

Pentru inscrierea persoanei varstnice in Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de
lunga durata este necesar acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

Articolul 6

Recomandari in utilizarea instrumentelor de evaluare a nevoilor comunitatii

Pentru simplificare administrativa si eficientizarea activitatii, pana la dezvoltarea sistemului
informatic de asistenta sociala, serviciul public de asistenta sociala dezvolta instrumentele de lucru
pe baza/compatibil cu evidenta electronica/registrul a persoanelor beneficiare de asistenta sociala
/servicii sociale pe care o detine deja, conform legislatiei in vigoare.

Spre exemplu, Tn situatia Tn care registrul existent este un fisier Excel, instrumentele dezvoltate
conform prezentei metodologii reprezinta pagini distincte in acelasi Excel.

Sistemul informatic de asistenta sociala al serviciului public de asistentd sociala este unic,
indiferent de contextul/activitatea care a condus la Tnregistrarea informatiei necesare evidentei
persoanelor beneficiare/evaluarii nevoilor comunitatii etc.

Inregistrarea datelor se realizeaza o singura dat& si se verifica la trecerea la o alti etapa, conform
procesului de acordare a serviciilor sociale - de la identificare la evaluare, de la evaluarea initiala la
evaluarea complexa etc., conform exemplificarii din tabelul de mai jos.

Etape Cer.elie .de Instrument utilizat Registru
servicii sociale

Fisa de identificare persoanad

Identificare [NU A - .
varstnica la risc

Registrul persoanelor varstnice la risc

Evaluare Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de
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initiala DA Fisa de evaluare initiala ingrijire de lunga durata

Evaluare DA Fisa de evaluare

complexa SocderEe el Registrul beneficiarilor de servicii sociale

* Documentul care contine rezultatul evaluarii nevoilor persoanelor varstnice, parte din dosarul
persoanei varstnice care solicita ngrijiri la domiciliu, in centre de zi sau in centre rezidentiale
pentru persoane varstnice, in conformitate cu prevederile HG nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare.
Din comparatia datelor din Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata si
Registrul beneficiarilor de servicii sociale, rezulta nevoia de servicii sociale, fie ca este vorba de
eventuale liste de asteptare, fie ca sunt necesare servicii sociale noi, dupa cum urmeaza**;

** Este necesara corelarea cu prevederile capitolului | - Administrarea, infiintarea si finantarea
serviciilor sociale din Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul unitatii administrativ-teritoriale.

ANEXA
la metodologie

FISA
de identificare persoana varstnica la risc

Nr. unic:
Numar unic de inregistrare (pozitie) in Registrul persoanelor varstnice la risc

Data completarii Fisei de identificare persoana varstnica
la risc (zi/luna/an):

Persoana varstnica:

a) Nume si prenume:
b) Sex: 1. M 2. F

c) Adresa:

Reprezentantul SPAS care a completat Fisa de identificare persoana varstnica la risc si a inregistrat in Registrul persoanelor
varstnice la risc:

a) nume si prenume c) telefon:

b) profesia d) e-mail:

c) functia in cadrul SPAS/primariei

Sursa informatiilor, dupa caz:

Nu

Indicatorii de risc care arata nevoi potentiale de sprijin Da|Nu il

1. Reteaua de sprijin
Criteriul 1: Persoana varstnica fara sprijin din partea familiei sau a unei retele de sprijin

a) Persoana varstnica care traieste singura si nu are rude in proximitate - in localitate sau in alte localitati
invecinate, si nici prieteni, vecini, alte persoane cu care sa interactioneze regulat si care sa o sprijine

=N
o

b) Persoana varstnica care traieste in context familial, dar este la risc de abuz sau neglijare* 110

2. Starea de sanatate
Criteriul 2: Persoana varstnica cu afectiuni ce necesita ingrijire specializata sau care se afla in imposibilitatea de a-si asigura
nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori starii fizice sau psihice

a) Persoana varstnica care nu este luata in evidenta unui medic de familie 110
b) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme grave de 1 o
sanatate legate de vedere

c) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme grave de 1 o
sanatate legate de auz

d) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme grave de 1 o
sanatate legate de mobilitate - mers, urcat scari etc.

e) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme grave de 1 lo
sanatate legate de memorie, concentrare sau cognitie

f) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme grave de 1 lo
sanatate legate de comunicare

g) Persoana varstnica cu probleme de sanatate mintala care nu este diagnosticata de un medic de specialitate/nu 1 lo
beneficiaza de tratament adecvat

h) Persoana varstnica cu risc suicidal, comportament autodistructiv, inclusiv consumul abuziv de alcool si/sau 1 lo
substante interzise, sau care reprezinta un risc pentru alte persoane

3. Autonomie

Criteriul 3: Persoana varstnica nu are capacitatea de a se gospodari si de a indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene.
a) Persoana varstnica care necesita sprijin pentru activitdtile de baza ale vietii cotidiene - hranire si hidratare,
transfer si mobilizare - urcare/coborare din pat/scaun, deplasare in interior, imbracare si dezbracare, folosirea |1 |0
toaletei, asigurarea igienei corporale, comunicare;
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b) Persoana varstnica care nu primeste ajutor desi ar avea nevoie pentru indeplinirea activitatilor instrumentale
ale vietii cotidiene - prepararea hranei, efectuarea de cumparéturi, activitati de menaj si spélatorie, administrarea |4 |g
medicamentelor, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activitati de administrare si gestionare a bunurilor,
acompaniere si socializare

4. Conditiile de locuit
Criteriul 4: Persoana varstnica nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii.

a) Persoana varstnica fara locuintd sau care locuieste fara drept de sedere, in anumite spatii de locuit, inclusiv

» o 1[0
spatii construite ilegal
b) Persoana varstnica care sta intr-o locuinta improvizata, in spatii care nu sunt destinate acestui scop - magazii, 1 o
case de apa, elemente de canalizare, constructii in stare avansata de degradare, grote, cocioabe etc.
c) Persoana varstnica locuieste in conditii improprii/intdmpina probleme privind siguranta locuintei, spre exemplu, 1 o
scurgeri prin acoperis, pereti umezi, ferestre/dusumele putrede sau deteriorate
d) Persoana varstnica nu are acces la utilitati, in mod special la sursa de apa si electricitate 110
e) Persoana varstnica nu dispune de dotari minime necesare pregatirii hranei, asigurarii incalzirii si de mobilier de 1 o
strictd necesitate
f) Persoana varstnica care traieste intr-o locuinta care nu este adaptata nevoilor specifice persoanei varstnice si 1 o

pot exista riscuri de cadere, de accidentare a persoanei, de incendiu etc.

5. Situatia economica
Criteriul 5: Persoana varstnica nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea satisfacerii

a) Persoana varstnica nu realizeaza venituri proprii 110
b) Persoana varstnica la risc de saracie monetara: venitul persoanei varstnice pe membru de familie este 1 o
maximum 400 lei

c) Persoana varstnica la risc de saracie extrema: cu regularitate, nu a putut incalzi locuinta sau nu a putut asigura 1 o
hrana zilnica

d) Persoana varstnica cu venituri reduse care s-ar incadra pentru beneficii sociale pentru combaterea saraciei -

venit minim de incluziune, ajutor incalzirea locuintei, ajutor de urgenta, cantina sociala etc., dar nu le primeste, din |1 |0
diferite motive

* Semne ale unui posibil abuz, conform sectiunii aferente din anexa nr. 1 la Standardele minime
de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice,
aprobate prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023.

Concluzii

Daca persoana varstnica se afla in cel putin una dintre situatiile de mai sus care ar putea indica o
nevoie de sprijin, se noteaza ,Da=1“ in dreptul criteriului prevazut de cadrul legal pentru
activarea dreptului la asistenta sociala.

Da|Nu
1. Retea de sprijin
Criteriul 1: Persoana varstnica nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, 1 o
potrivit dispozitiilor legale in vigoare.
Se completeaza ,Da=1" daca macar unul (oricare) dintre lit. a) sau b) este completat cu ,Da=1“.
2. Starea de Sanatate
Criteriul 2: Persoana varstnica cu afectiuni ce necesita ingrijire specializata sau care se afla in imposibilitatea de a-si 1 o
asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori starii fizice sau psihice.
Se completeaza ,Da=1" daca macar unul (oricare) dintre lit. a)-h) este completat cu ,Da=1".
3. Autonomie
Criteriul 3: Persoana varstnica nu are capacitatea de a se gospodari si de a indeplini cerintele firesti ale vietii 1 1o

cotidiene.
Se completeaza ,Da=1" daca macar unul (oricare) dintre lit. a) sau b) este completat cu ,Da=1".

4. Conditiile de locuit
Criteriul 4: Persoana varstnica nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor

" 110
proprii.
Se completeaza ,Da=1" daca macar unul (oricare) dintre lit. a)-f) este completat cu ,Da=1".
5. Situatia economica
Criteriul 5: Persoana varstnica nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea 1 o

Se completeaza ,Da=1" daca macar unul (oricare) dintre lit. a)-d) este completat cu ,Da=1".

Concluzia figei de identificare a persoanei varstnice la risc
Persoana este inregistrata ca ,persoana varstnica la risc* Da|Nu
Se completeaza ,Da=1" daca macar unul dintre criteriile 1-5 este completat cu ,Da=1" sau daca

Daca ,Da"“ Cine va informa/a informat, va consilia/a consiliat persoana cu privire la masurile de sprijin existente si la
AS1. oportunitatea evaluarii?

a) Nume si prenume:
b) Functia:

c) La data (zi/luna/an):

AS2. Persoana/reprezentantul legal/familia a fost informata Da|Nu
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a) Persoana a acceptat sa fie evaluata de SPAS cu privire la gradul de dependenta si nevoile |DajNu
specifice de ILD

b) Persoana a refuzat sa fie evaluata de SPAS cu privire la gradul de dependenta si nevoile specifice

de LD Dajiu
Daca a
acceptat Cine va realiza evaluarea nevoilor, conform reglementarilor?
AS3.

a) Nume si prenume:
b) Functia:

c) La data (zi/lund/an):

c) respectarea principiului subsidiaritatii, respectiv solicitarea sumelor de la bugetul de stat in completarea

sumelor alocate de la bugetul local, conform prevederilor art. 12 alin. (3), art. 13 alin. (6) si ale art. 18 alin. (5);

d) implementarea principiului preventiei, respectiv asigurarea unui continuum de servicii sociale in comunitate -
suport pentru ingrijitorii informali, ingrijirea la domiciliu, in centre de zi de asistenta si recuperare, in vederea

facilitarii respectarii prevederilor art. 16 alin. (1);

e) implementarea unui sistem transparent de evaluare a calitatii serviciilor si de respectare a drepturilor
persoanelor varstnice, bazat pe informatii venite din partea beneficiarilor si a apartinatorilor, conform
prevederilor din Legea nr. 197/2012, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Unitatile administrativ-teritoriale care au organizata retea de ingrijire de lunga durata, in care procentul
persoanelor varstnice ingrijite in comunitate - ingrijire informala prin acordarea indemnizatiei pentru ingrijitori
informali, prin serviciile de asistenta comunitara, prin unitatile de Tngrijire la domiciliu si/sau prin centre de zi de
asistenta si recuperare - este peste 50% din totalul numarului de persoane varstnice care beneficiaza de servicii
sociale, sunt finantate de la bugetul de stat in procent de cel putin 40% din standardul minim de cost.

(3) Indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti la alin. (1) si (2) se verifica de catre Agentia Nationala
pentru Pla{i si Inspectie Sociala, pe baza datelor comunicate de unitatile administrativ-teritoriale Tnhainte de
estimarea bugetului de stat pentru anul urmator, precum si in cadrul campaniilor tematice de control.

Articolul 22

(1) De la bugetul de stat se aloca fonduri pentru:

a) finantarea activitatilor de asistenta sociala desfasurate de asociatii si fundatii romane cu personalitate
juridica, precum si de unitatile de cult recunoscute in Romania;

b) cheltuieli de investitii si reparatii capitale pentru unitati de asistenta sociala din zone defavorizate;

c) finantarea cheltuielilor curente ale caminelor pentru persoane vérstnice, potrivit prevederilor art. 18 alin. (5)

it b);

d) finantarea programelor de interes national destinate dezvoltarii si sustenabilitafii serviciilor sociale pentru
persoanele varstnice;
e) finantarea cheltuielilor curente ale unitatilor de ingrijire la domiciliu si ale centrelor de zi de ingrijire si

recuperare, potrivit prevederilor art. 12 alin. (3) lit. b);

f) finantarea cheltuielilor pentru personalul de ingrijire prevazut la art. 13 alin. (1);
g) finantarea cheltuielilor pentru aplicarea prevederilor art. 13 alin. (2);
h) alte cheltuieli stabilite prin legile bugetare anuale.

(2) De la bugetul local se aloca fonduri pentru:

a) finantarea cheltuielilor unitatilor de Tngrijire la domiciliu, ale centrelor de zi de asistenta si recuperare si ale
caminelor din subordine/administrare;

b) finantarea activitatii de asisten{a sociala a unor asociatji si fundatii romane cu personalitate juridica, precum
si a unitatilor de cult recunoscute in Romania;

c) finantarea cheltuielilor pentru organizarea si functionarea serviciilor comunitare de asistenta sociala, precum

si pentru Tngrijirea la domiciliu in conditiile art. 13;

d) cheltuieli pentru inmormantarea asistatilor, in situatia prevazuta la art. 7 alin. (3).

(3) Sponsorizarile si donatiile Tn bani sau Tn natura, facute de persoane fizice si juridice roméane si straine
caminelor pentru persoane varstnice sau celorlalte institutii si unitati de asistenta sociala prevazute la art. 7 alin.
(1), se utilizeaza cu respectarea prevederilor Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Articolul 23
Investitile pentru construirea, dotarea, intretinerea, modernizarea, precum si cheltuielile pentru functionarea

caminelor care deservesc mai multe unitati administrativ-teritoriale se finanteaza potrivit parteneriatelor incheiate
intre autoritatile administratiei publice locale, potrivit legii.

Articolul 24
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(1) Cheltuielile pentru servicii medicale, materiale sanitare, dispozitive medicale si medicamente se suporta din
fondurile si in conditiile prevazute de reglementarile privind asigurarile sociale de sanatate.

(2) Cheltuielile care nu se suporta din fondurile asigurarilor sociale de sanatate, in conditiile legii, sunt asigurate
de caminul pentru persoane varstnice, prin care se realizeaza asistenta persoanei in cauza.

Sectiunea a 2-a
Contributia persoanelor varstnice sau a sustinatorilor legali ai acestora

Articolul 25

(1) Persoana varstnica ingrijita in caminul organizat potrivit prezentei legi, precum si sustinatorii legali ai
acesteia, care dispun de venituri proprii, au obligatia sa plateasca lunar o contributie de intretinere, stabilita
individualizat, Tn urma evaluarii complexe efectuate potrivit dispozitiilor art. 49 din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, pe baza costului mediu lunar de intretinere, precum si a veniturilor
persoanei varstnice si, dupa caz, a sustinatorilor legali ai acesteia.

(2) Contributia de intretinere prevazuta la alin. (1) reprezinta venit la bugetul local.

(3) Persoanele varstnice care nu au venituri si nici sustinatori legali nu datoreaza contributia de intrefinere,
aceasta fiind asigurata din bugetele locale sau judetene, dupa caz, in limita hotarata de acestea.

Articolul 26

(1) Costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual de catre consilile locale si/sau judetene, dupa caz,
inainte de adoptarea bugetelor proprii.

(2) Costul mediu lunar de intretinere se stabileste in functie de gradul de dependenta al persoanei varstnice
ingrijite si are in vedere totalitatea cheltuielilor curente anuale ale caminului pentru persoane varstnice,
diminuate cu sumele primite din Fondul national unic de asigurari de sanatate, pentru finantarea serviciilor
medicale si medicamentelor acordate in conditiile art. 137 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, si in conformitate cu prevederile Contractului-cadru privind conditiile
acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate.

La data de 06-09-2024 Alineatul (2) , Articolul 26 , Sectiunea a 2-a , Capitolul Il a fost modificat de Articolul V
din ORDONANTA DE URGENTA nr. 106 din 4 septembrie 2024, publicatd in MONITORUL OFICIAL nr. 903 din
6 septembrie 2024

(3) Costul mediu lunar de intrefinere trebuie sa asigure indeplinirea nivelului standardelor minime de calitate si
nu poate fi mai mic decat standardul minim de cost aprobat prin hotarare a Guvernului, in conditiile legii.

(4) Acoperirea valorii integrale a contributiei lunare se stabileste astfel:

a) persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in camin datoreaza contributia lunara de intretinere in
cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a se depasi costul mediu lunar de
intretinere aprobat pentru fiecare camin;

b) diferenta pana la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati de catre
sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in camine, daca realizeaza venit lunar pe membru de familie
in cuantum mai mare decéat valoarea neta a salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata, stabilit

potrivit legii;

c) sustinatorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunara integrala printr-un angajament de plata.
(5) La stabilirea venitului lunar pe membru de familie al sustinatorilor legali se procedeaza dupa cum urmeaza:

a) din veniturile nete lunare ale sustinatorilor legali se scad eventualele obligaiii legale de intretinere, aflate in
executare;

b) suma ramasa se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii legali ii au efectiv in intrefinere.
(6) Categoriile de venituri luate in calcul la stabilirea venitului lunar pe membru de familie se stabilesc prin
hotarare a consiliului local/judetean, cu respectarea prevederilor Legii nr. 287/2009, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare.

(7) Pentru stabilirea veniturilor persoanelor varstnice ingrijite in camin, prevederile alin. (5) si (6) se aplica in
mod corespunzator.

(8) Daca prin aplicarea cotei prevazute la alin. (4) lit. a) se acopera valoarea totala a contributiei lunare,
sustinatorii legali nu mai sunt tinuti de obligatia sustinerii platii diferentei de contributie.

(9) Obligatia de plata a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice si/sau a sustinatorilor
legali se stabilegte printr-un angajament de platd, semnat de persoana varstnica, de reprezentantul sau legal,
dupa caz, si/sau de sustinatorul legal. Angajamentul de plata constituie titlu executoriu.

(10) Obligatia de plata a contributiei lunare in sarcina sustinatorilor legali se poate stabili si prin hotarare
judecatoreasca.

Capitolul IV
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Procedura de stabilire, suspendare si incetare a drepturilor de asistenta sociala pentru
persoanele varstnice

Articolul 27

(1) Asistenta sociala pentru persoanele varstnice se acorda la cererea scrisa a persoanei varstnice interesate sau
a reprezentantului legal al acesteia. Cererea poate fi transmisa pe suport hartie sau in format electronic si trebuie
insotitéd de declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea datelor declarate, de un angajament de plata
pentru situatiile Tn care se pot constata drepturi acordate necuvenit, precum si de alte documente doveditoare.

(2) Cererea prevazuta la alin. (1) se transmite si se inregistreaza la serviciul public de asistenta sociala al
autoritatii administratiei publice locale unde are domiciliul sau resedin{a persoana varstnica si contine, in principal,
urmatoarele:

a) date privind persoana varstnica;

b) date privind componenta familiei;

c) veniturile realizate si bunurile detinute de membrii familiei persoanei varstnice;

d) tipul de locuinta, sistemul de incalzire utilizat si numarul persoanelor care locuiesc la aceeasi adresa de
domiciliu sau resedinta;

e) informatii referitoare la nevoile speciale si situatiile particulare in care se afla persoana varstnica si memobrii
familiei.

(3) Pentru facilitarea accesului la acordarea dreptului la servicii sociale si la beneficiile de asistenta sociala,
precum si pentru o mai buna prelucrare si verificare electronica a datelor si informatiilor referitoare la indeplinirea
conditiilor de eligibilitate, formularul de cerere si declaratia pe propria raspundere prevazute la alin. (1) si (2) sunt
redactate pe sectiuni, respectiv cerere, anexe obligatorii si anexe optionale.

(4) Documentele doveditoare prevazute la alin. (1) privesc, in principal, recomandari si/sau evaluari ale medicului
de familie/medicului specialist, planul de externare si de continuare a servicilor de Tngrijire medicald in
comunitate, veniturile persoanei varstnice si bunurile acesteia si, dupa caz, veniturile/bunurile sustinatorilor legali.

(5) Prin angajamentul de plata prevazut la alin. (1) persoana varstnica sau reprezentantul legal al acesteia si
asuma obligatia de restituire a sumelor incasate necuvenit si precizeaza sursele de venit din care se va face plata
/recuperarea acestora.

(6) Modelul formularului de cerere, al declaratiei pe propria raspundere privind veridicitatea datelor declarate, al
documentelor doveditoare, precum si modelul angajamentului de plata, prevazute in prezentul articol, se stabilesc
prin hotarare a Guvernului.

Articolul 28

(1) Dreptul la asistenta sociala, prevazut de prezenta lege, se stabileste pe baza anchetei sociale, cu respectarea
criteriilor prevazute n grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice.

(2) Ancheta sociala se realizeaza de asistentul social din cadrul serviciului public de asistenta sociala. In situatia
persoanelor varstnice dependente, echipa interdisciplinara, constituita potrivit legii, cuprinde, in mod obligatoriu, si
medicul specialist al persoanei respective.

(3) Autoritatile/Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale au obligatia de a raspunde la solicitarile asistentului
social si de a-i oferi sprijinul necesar in procesul de evaluare sau in realizarea anchetei sociale, potrivit alin. (2), n
vederea stabilirii dreptului la asistenta sociala.

(4) Pe baza analizei situatiei sociale, economice si medicale a persoanei varstnice, prin ancheta sociala se
propune masura de asistenta sociala justificata de situatia de fapt constatata.

(5) Dreptul la servicii sociale ca masura de asistenta sociala se stabileste cu respectarea prevederilor art. 50 alin.
(3) si art. 101 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 29

Aprobarea, respingerea, suspendarea sau incetarea dreptului la serviciile sociale pentru persoanele varstnice,
prevazut de prezenta lege, se realizeaza de catre serviciul public de asistenta sociala, cu respectarea prevederilor
referitoare la procesul de acordare a serviciilor sociale si masurile integrate de asistenta sociala a persoanelor
varstnice, prevazute la art. 44-52 si art. 92-103 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 30
(1) Autoritatea tutelara/Instanta de tutela din unitatea administrativ-teritoriald in care persoana varstnica are
domiciliul sau resedinta are obligatia de a acorda, la solicitarea acesteia, consiliere juridica gratuita in vederea
incheierii contractelor de vanzare-cumparare sau de donatie ori in vederea constituirii de garantii mobiliare sau
imobiliare, care au ca obiect bunurile mobile ori imobile ale persoanei varstnice.
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(2) Persoana varstnica este asistata, la cererea acesteia sau din oficiu, dupa caz, de un reprezentant al autoritatii
tutelare/instantei de tuteld, in vederea incheierii oricarui act translativ de proprietate, avand ca obiect bunuri

persoane fizice, in vederea gazduirii persoanei varstnice.

Articolul 31
Obligatia de intretinere si de ingrijire, precum si modalitatile practice de executare a acesteia se prevad expres in
actul juridic Tncheiat de notarul public, sub sanctiunea nulitatii.

Articolul 32

Autoritatea tutelard/Instanta de tutela din unitatea administrativ-teritorialad Tn care persoana véarstnica are domiciliul
sau regedinta primeste din oficiu un duplicat al actului juridic incheiat conform art. 30 si 31, cu exceptia contractelor
de inchiriere/comodat.

Articolul 33

Neexecutarea obligatiei de intretinere si de ngrijire de catre noul proprietar al bunurilor obtinute ca urmare a actului
juridic de instrainare poate fi sesizata autoritatii tutelare/instantei de tutela din unitatea administrativ-teritoriala n
care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta, de catre orice persoana fizica sau juridica. Autoritatea tutelara
se poate sesiza si din oficiu.

Articolul 34

(1) Tn termen de 24 de ore de la inregistrarea sesizarii, autoritatea tutelaré/instanta de tuteld din unitatea
administrativ-teritoriala in care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta efectueaza o ancheta sociala.

(2) Tn termenul prevazut la alin. (1), autoritatea tutelara/instanta de tutela din unitatea administrativ-teritoriala in
care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta solicita agentiei teritoriale pentru plati si inspectie sociala sa
realizeze, in maximum 3 zile de la solicitare, o investigatie privind respectarea drepturilor persoanei varstnice de
catre persoanele care si-au asumat obligatia de intretinere si de ingrijire. Daca serviciile de ingrijire se acorda
printr-un furnizor de servicii sociale, investigatia se realizeaza la sediul furnizorului de servicii sociale/serviciului
social.

(3) Tn baza anchetei sociale si, dupa caz, a rezultatului investigatiei, autoritatea tutelard/instanta de tutel& din
unitatea administrativ-teritoriala in care persoana varstnica are domiciliul sau resedinta initiaza demersurile
necesare in vederea executarii obligatiilor Tnscrise Tn actul juridic incheiat sau solicita instantei judecatoresti
rezilierea contractului de intretinere in nume propriu si in interesul persoanei intretinute pentru neindeplinirea
obligatiilor din contract si, daca este cazul, formuleaza plangere penala.

Articolul 35
Serviciul public de asistenta sociala si agentia teritoriala pentru plati si inspectie sociala au obligatia de a verifica
Articolul 36

(1) Dreptul la serviciile de asistenta sociala inceteaza daca nu mai sunt indeplinite conditiile pentru acordarea
acestora.

(2) Daca perioada in care asistenta sociala a persoanelor varstnice este temporara, dar nu mai mare de 6 luni,
acordarea serviciilor de asistenta sociala se suspenda prin decizie motivata a celui care a stabilit dreptul. La
incetarea suspendarii reluarea acordarii serviciilor sau prestatiilor de asistenta sociala se face pe baza de ancheta
sociala.

Articolul 37

Decizia privind stabilirea, respingerea, incetarea sau suspendarea dreptului la serviciile de asistenta sociala
prevazute de prezenta lege poate fi contestata potrivit Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 38
Incalcarea dispozitiilor prezentei legi atrage rédspunderea disciplinard, materiala, civila sau penald, dupa caz.

Articolul 39

(1) Nerespectarea dispozitiilor art. 4 alin. (3), art. 5 alin. (1), art. 10 alin. (1), art. 11 alin. (2), art. 12 alin. (1) si (2),
art. 13 alin. (6), (9), (11) si (12), art. 26 alin. (1)-(3), art. 29 si ale art. 34 alin. (1) si (2) constituie contraventie si se
sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei.

(2) Nerespectarea de catre furnizorii de servicii sociale a dispozitiilor art. 5 alin. (1) si ale art. 10 alin. (2) constituie
contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei.

(3) Nerespectarea de catre ingrijitorii informali a dispozitiilor art. 13 alin. (10) constituie contraventie si se
sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei.

(4) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute la alin. (1)-(3) se fac de catre inspectorii sociali.
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(5) Contraventiilor prevazute la alin. (1) le sunt aplicabile dispozitile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si
completarile ulterioare.
Articolul 40

(1) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale initiaza strategia privind ingrijirea de lunga durata si imbatranire activa,
asigura indrumarea metodologica, coordoneaza, controleaza si evalueaza aplicarea dispozitiilor prezentei legi.

(2) Coordonarea elaborarii masurilor de incluziune sociala a persoanelor varstnice din strategiile sectoriale se
realizeaza in cadrul mecanismului national pentru promovarea incluziunii sociale in Roméania, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea incluziunii
sociale Tn Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare.

Capitolul V
Dispozitii finale si tranzitorii
Articolul 41

Autoritatile administratiei publice locale, in functie de conditiile de care dispun, pot infiinta potrivit legii gospodarii
anexe, ca activitati autofinantate, in scopul imbunatatirii hranei.

Articolul 42
Prezenta lege intra in vigoare la 90 de zile de la publicarea ei in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
Articolul 43

Pe data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga Decretul Consiliului de Stat nr. 253/1971 privind contributia de
intretinere in unele institutii de ocrotire, publicat Tn Buletinul Oficial, Partea I, nr. 90 din 30 iulie 1971, precum si
orice dispozitii contrare.
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